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IGT Microelectronics, S.A. Olimpo
 

Visión Global 
 
 

Desde el año 1984, en IGT Microelectronics hemos ofrecido soluciones de movilidad a clientes 
de muy diversos sectores. Partiendo de la experiencia acumulada durante este tiempo, hemos 
desarrollado una plataforma capaz de cubrir las necesidades de nuestros clientes de forma 
óptima. 
 
El núcleo de la plataforma, denominado Olimpo, es un servidor basado en Servicios Web y 
estándares abiertos: SOAP y XML. Olimpo permite intercambiar información entre las soluciones 
corporativas ya implantadas (ERP, CRM, SCM, WMS, etc.) y los dispositivos hardware 
empleados por los usuarios. 
 
SOAP (Simple Object Access Protocol, http://www.w3.org/TR/soap/), es un protocolo de 
intercambio de datos definido por el W3C (World Wide Web Consortium), por lo que es 
independiente de proveedores de software concretos y facilita su integración en multitud de 
plataformas hardware y sistemas operativos. Además, SOAP es independiente del canal de 
comunicación utilizado, por lo que se puede usar sobre cualquier tipo de conexión de red: 
ADSL, RTC, WiFi, GPRS, UMTS, ... 
 
 

 
 
 
Olimpo interactúa con las soluciones corporativas para intercambiar datos con ellas a través de 
los protocolos de comunicaciones específicos de cada aplicación. Esta labor de intercambio de 
datos es realizada por los módulos Iris, que son dependientes de los sistemas con los que 
deben comunicarse. Una vez que los datos están disponibles para Olimpo, éste se encarga de 
proporcionar un interface de Servicios Web para que las funcionalidades del sistema sean 
accesibles desde cualquier aplicación utilizando el protocolo SOAP.  
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Ventajas 
  
 

• Gestión centralizada. 
 

Olimpo permite gestionar de forma centralizada toda la plataforma desde un completo 
interfaz web, controlando los accesos de los usuarios y publicando nuevos servicios 
destinados a cubrir necesidades de negocio.  
 
El servicio de actualización de aplicaciones permite desplegar de forma remota nuevas 
versiones de las aplicaciones en los equipos móviles, además de ofrecer una serie de 
informes de seguimiento para verificar el estado de los dispositivos. 
 
Las herramientas de monitorización facilitan el mantenimiento de la plataforma y los 
dispositivos cliente. Con ellas se pueden revisar las incidencias producidas en Olimpo y en 
los equipos remotos, para así minimizar el tiempo de resolución de problemas. 

 
• Soporte para cualquier dispositivo cliente. 

 
La ventaja fundamental de emplear SOAP como protocolo de comunicaciones es que Olimpo 
es accesible para cualquier dispositivo. Desde aplicaciones para teléfonos móviles 
basadas en WAP o MIDP (Java) hasta clientes enriquecidos para PDAs o PCs, cualquier 
dispositivo puede aprovechar las posibilidades que ofrece Olimpo. 
 
Al poder elegir el dispositivo que más se adecúa a las necesidades de cada usuario, es 
posible aumentar la productividad de los empleados y reducir los costes de 
equipamiento hardware. 

 
• Escalabilidad funcional. 

 
Olimpo permite la publicación dinámica de nuevos servicios que podrán ser utilizados 
por el resto de aplicaciones de la plataforma. De esta forma, las funcionalidades expuestas 
por Olimpo crecerán conforme crezcan las necesidades de su empresa. Cualquier empresa 
puede desarrollar y publicar nuevos servicios en Olimpo, consiguiendo independencia del 
proveedor de software. Esto permite reducir los costes de implantación sin renunciar 
a aumentar la funcionalidad del sistema cuando sea necesario. 

 
• Alta reutilización. 

 
Cada servicio publicado en Olimpo puede ser utilizado por cualquier dispositivo capaz de 
comunicarse a través de SOAP. Con esto se aumenta el número de usuarios beneficiados 
por cada inversión que se realice en la mejora de la plataforma y se minimizan los costes 
de desarrollo. 

 
• Baja dependencia entre dispositivos cliente y sistemas centrales. 

 
Olimpo introduce una capa de abstracción entre los sistemas centrales de la empresa y las 
aplicaciones de los usuarios. Así se consigue minimizar el esfuerzo, tanto técnico como 
económico, que supone cambiar alguno de los componentes del sistema, ayudando a la 
evolución del sistema. 

 
• Integración de información y procesos. 

 
Utilizando Olimpo se alcanza un alto grado de integración entre los distintos procesos 
realizados en su empresa. Una misma aplicación puede obtener información de diversos 
sistemas centrales y desencadenar acciones en los mismos de una forma sencilla y eficiente.  
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Aplicaciones de Gestión de la Plataforma 
  
 
El paquete de aplicaciones de gestión de la plataforma distribuido con Olimpo permite 
centralizar la administración de Olimpo y el despliegue de nuevas versiones: 
 

 
 

Gestión de 
Usuarios y 
Servicios. 

Actualizador 
remoto de 
aplicaciones. 
 
Despliegue de 
nuevas 
aplicaciones y 
versiones, 
informes de 
estado del 
parque de 
dispositivos...  
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Con las herramientas de monitorización, se puede comprobar el estado del sistema en cualquier 
momento, incluyendo tanto los sistemas centrales como los equipos remotos. 
 
  
 

 

Monitor de 
estado de los 
servicios 
desplegados.
 
 
 
 
 
Opciones de 
filtrado de 
información. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Registro de 
los eventos 
generados 
por los 
diferentes 
componentes 
de la 
plataforma. 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Además, el sistema de generación de eventos de Olimpo permite integrarlo con otros sistemas 
de monitorización externos, como bases de datos, syslog unix, el registro de sucesos de 
windows, alertas por email, etc. 
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Aplicaciones 
 
 

• Automatización de Fuerzas de Campo 
 

Dentro de este tipo de aplicaciones se incluyen sistemas de autoventa, preventa, servicio 
técnico, visitadores médicos y, en general, cualquier aplicación que requiera disponer de 
información en terminales remotos no conectados directamente a las aplicaciones centrales 
corporativas.  

 
 

 
 
 
 
• Gestión de Almacenes 

 
Una de las ventajas de Olimpo es la facilidad con la que se pueden integrar dispositivos 
cliente distintos. Esto se convierte en un factor clave a la hora de desarrollar aplicaciones 
para gestión de almacén, en las cuales pueden coexistir terminales de carretilla con 
emulaciones en modo texto (VT100, 5250), PDAs con Terminal Server o incluso aplicaciones 
basadas en navegador. Con Olimpo es sencillo diseñar los interfaces de usuario adecuados a 
cada tipo de operativa manteniendo un núcleo común que dialoga con los sistemas ya 
existentes. 
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• Otras Aplicaciones 
 
Aunque los ejemplos anteriores son quizá las situaciones más típicas para utilizar una 
plataforma como ésta, la capacidad integradora de Olimpo abre nuevas posibilidades en lo 
que a gestión de información se refiere.  
 
Un ejemplo de esto lo encontramos en la solución Gea Tracker, un sistema de localización y 
seguimiento de vehículos desarrollado íntegramente por IGT, tanto a nivel hardware como 
software. La parte hardware de la solución, el módulo GEA, es instalada en los vehículos y 
envía información a la central con la posición del vehículo y el estado del mismo. En la 
central, utilizando IGT Tracker, se puede realizar el seguimiento de los vehículos. 
 
Aprovechando los servicios publicados en Olimpo, IGT Tracker puede cruzar la información 
geográfica procedente de los vehículos con información de negocio obtenida de un ERP o 
CRM, permitiendo georeferenciar clientes en relación a la trayectoria de los vehículos y 
presentar datos específicos del cliente, como la última factura emitida, el volumen de ventas 
a ese cliente, los servicios realizados, partes de trabajo, etc. 

 

 
 

 
Esta es una muestra clara de como servicios desplegados en Olimpo, en este caso los de 
obtención de información de clientes, pueden ser utilizados no sólo por las aplicaciones para 
las cuales fueron diseñados, sino también por cualquier otra aplicación capaz de dialogar 
con Olimpo a través de SOAP. 
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